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Hintergrund und methodische Eckdaten
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Ausgangslage und Zielsetzung
IRIS, eines der weltweit grössten Netzwerke von unabhängigen Forschungsinstituten, erhebt in einer jährlichen, 
länderübergreifenden Befragung die Wahrnehmung der Gesundheitssysteme der jeweiligen Bevölkerungen im 
weltweiten Vergleich. Bei den vorliegenden Daten handelt es sich um die Nullmessung.

Datenerhebungsmethode Online-Befragung in den Panels von 25 IRIS-Partnerinstituten, in der Schweiz im intervista Online-Panel

Regionen In 27 Ländern weltweit, siehe nächste Seite

Zielgruppe Bevölkerung im Alter von über 18 Jahren, jeweils repräsentativ nach Alter, Geschlecht und Siedlungstyp

Stichprobengrösse
Min. n = 500 pro Land, total n = 18’572 (maximaler Standardfehler für die Schweiz +/- 4.3 Prozentpunkte, für alle 
Länder zusammen +/- 0.7 Prozentpunkte)

Feldzeit Februar - April 2023

Rundungen / Darstellungen
In den Auswertungen sind Rundungsdifferenzen von +/- 1 Prozentpunkten möglich.
Prozentwerte < 5% werden aus Gründen der Übersichtlichkeit z.T. nicht beschriftet.
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IRIS ist eines der weltweit grössten Netzwerke von unabhängigen Forschungsinstituten. Mit Mitgliedern auf der ganzen Welt ermöglicht das Netzwerk internationale Forschung 
basierend auf der lokalen Expertise der Mitgliedsinstitute. Jedes Land wird durch ein Marktforschungsinstitut vertreten.

Mehr Informationen zu IRIS finden Sie auf https://www.irisnetwork.org/network

http://www.yanhaas.com/
https://www.marketlinks.bg/
https://www.market.at/
https://www.instinctandreason.com/
https://www.sugataresearch.com/
https://www.qqri.com/
https://banda.ie/
http://www.focusbari.gr/
http://www.illuminateasia.com/
http://www.alesresearch.com/
https://www.emcresearch.com/
http://www.nuevainvestigacion.com/
http://www.intervista.ch/
http://www.isracenter.com/
http://www.arc.com.pl/
http://www.eraresearch.com/
https://www.emcresearch.com/
https://www.trcompany.co.kr/
https://www.irisnetwork.org/network


Positive Bewertung des Gesundheitssystems, aber…
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Qualität

Obwohl nur etwas mehr als die Hälfte der Schweizer Bevölkerung das Gesundheitssystem als gut erachtet, 
sind bedeutend mehr Schweizer:innen der Meinung, dass es zu den besten der Welt gehört. Im weltweiten 
Vergleich bewerten Schweizer:innen ihr Gesundheitssystem deutlich positiver als die Bevölkerung anderer 
Länder.

Probleme

Sowohl in der Schweiz als auch weltweit geht die Mehrheit davon aus, dass die Probleme im 
Gesundheitssystem in erster Linie nicht auf fehlende finanzielle Mittel zurückzuführen sind, sondern auf 
Missmanagement. 
In den meisten untersuchten Ländern mit Ausnahme einiger Länder in Asien und Australien ist die 
Mehrheit der Bevölkerung mit den gesundheitspolitischen Entscheidungen ihrer Regierung nicht 
einverstanden. Auch in der Schweiz schätzt rund 60% der Bevölkerung die Gesundheitspolitik eher oder 
sehr kritisch ein.

Medizinischer 
Fortschritt

Die Hälfte der Bevölkerung in den untersuchten Ländern ist zuversichtlich, dass der medizinische 
Fortschritt praktisch alle gesundheitlichen Probleme lösen wird – die andere Hälfte ist weniger überzeugt. 
In der Schweiz ist man im internationalen Vergleich unterdurchschnittlich optimistisch.



Vertrauen in das Gesundheitssystem
2023



Frage: Welche der folgenden Aussagen trifft Ihrer Meinung nach am ehesten zu?

Qualität Gesundheitssystem
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Mehr als die Hälfte der 
Schweizer:innen ist der 
Meinung, dass die Schweiz 
ein gutes Gesundheits-
system hat. Rund die 
Hälfte äussert sich jedoch 
auch kritisch, rund 18% 
sehen gar einen 
Krisenzustand. 

Die Schweizer:innen 
bewerten damit ihr 
Gesundheitssystem 
deutlich positiver als der 
internationale 
Durchschnitt.

Total n = 18’572, pro Land mindestens 
n = 500 | Angaben in % | Werte 
beschriftet ab 5%

18

25

29

32

48

35 7

Schweiz

Welt

Das [eigenes Land] Gesundheitssystem befindet sich in einem Krisenzustand. Das [eigenes Land] Gesundheitssystem befindet sich in einem schlechten Zustand.

Das [eigenes Land] Gesundheitssystem ist grundsätzlich gut. Das [eigenes Land] Gesundheitssystem ist hervorragend.



Frage: Welcher der folgenden Punkte ist Ihrer Meinung nach stärker für die Probleme im [eigenes Land] Gesundheitssystem verantwortlich?

Probleme Gesundheitssystem
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Grundsätzlich geht nur 
eine Minderheit davon 
aus, dass fehlende 
finanzielle Ressourcen für 
die Probleme im 
Gesundheitssystem 
verantwortlich sind. 
Vielmehr sieht man ein 
ineffizientes Management 
hauptverantwortlich. In 
der Schweiz ist dieser 
Eindruck stärker 
ausgeprägt als im Rest der 
Welt.

Total n = 18’572, pro Land mindestens 
n = 500 | Angaben in %

30

36

70

63

Schweiz

Welt

Unzureichende finanzielle Mittel Ineffizientes Management



Frage: Inwieweit sind Sie im Allgemeinen damit einverstanden, wie [eigenes Land, Schweiz: der Bund und die Kantone] mit dem Thema 
Gesundheitsversorgung umgehen?

Politisches Management des Gesundheitssystems
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Während die 
Bevölkerungen in Asien 
und Ozeanien mehrheitlich 
ein gutes Bild vom 
Management des 
Gesundheitssystems 
haben, sieht die Mehrheit 
der restlichen 
Weltbevölkerung die 
Gesundheitspolitik ihrer 
Regierung eher kritisch. 

Auch in der Schweiz ist 
weniger als die Hälfte der 
Bevölkerung mit der 
Gesundheitspolitik 
einverstanden.

Total n = 18’572, pro Land mindestens 
n = 500 | Angaben in % | Werte 
beschriftet ab 5%

5 7
13

25

12 14
21

17
14 14

22 19

29

15

24
29

20
25

36 34

23

47 45
36

56

3421
26 25

35

23
40

39
34 39

42 43
36 39

32

46

37
35

45
40

36 39

51

28 31
41

25

4964

44
50

44

34

43
34 34

38 40

24
32

37 31
37 34

21

33 32
25 24 24 20

21 18 13
16

10

25
18

8

17
12 10

6

19
11

6 8
15

6

Ganz und gar einverstanden Eher einverstanden Eher nicht einverstanden Gar nicht einverstanden



9

32

38

21
8

46
36

11

Sehr überzeugt Eher überzeugt Eher nicht überzeugt Gar nicht überzeugt

Frage: Wie überzeugt sind Sie, dass sich [eigenes Land] gut um die Gesundheit der Schwächeren in der Gesellschaft kümmert?

Gesundheit der Schwächeren in der Gesellschaft
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Weltweit gibt es von Land 
zu Land sehr grosse 
Unterschiede in der 
Wahrnehmung, wie gut 
man sich um die 
Gesundheit der 
Schwächeren der 
Gesellschaft kümmert. 

Die Schweiz bewertet sich 
diesbezüglich 
überdurchschnittlich gut.

Total n = 18’572, pro Land mindestens 
n = 500 | Angaben in %

Höchste Anteile 
Überzeugter           
(eher & sehr)

Höchste Anteile Nicht-
Überzeugter           
(eher & sehr)

Indien 63% Bulgarien 86%

Südkorea 61% Panama 82%

Mexiko 56% Griechenland 79%

Global Schweiz



Frage: Wie überzeugt sind Sie, dass das Gesundheitssystem [des eigenen Landes] zu einem der besten der Welt gehört?

Bestes Gesundheitssystem der Welt
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Obwohl viele glauben, dass 
sich das 
Gesundheitssystem ihres 
Landes in einer Krise 
befindet, bewerten sie das 
eigene Gesundheitssystem 
dennoch als besser im 
Vergleich zu anderen 
Ländern. 

Die Schweiz nimmt einen 
Spitzenplatz ein, wenn es 
um die Bewertung des 
eigenen 
Gesundheitssystems im 
Vergleich zu anderen 
Ländern geht.

Total n = 18’572, pro Land mindestens 
n = 500 | Angaben in % | Werte 
beschriftet ab 5%

41

56 58 57 55

43 46 48
42 45 45

39
43 44 41 39

31
26 25 26

20 20 19
13 13 11 8

48
27 21

19

13

20 16 13
17 15 14

18 13 10
10

10

11
16

11
6

9

Sehr überzeugt Eher überzeugt

%-Anteile «Sehr überzeugt» + «eher überzeugt»
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46
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44
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Schweiz

Asien und

Australien

Nordamerika

Zentral- und

Südamerika

Südeuropa

Nordeuropa

10

39
36

14

Sehr überzeugt Eher überzeugt

Eher nicht überzeugt Gar nicht überzeugt

Frage: Wie überzeugt sind Sie, dass die Medizin zukünftig fähig sein wird, fast alle gesundheitlichen Probleme zu lösen, welchen wir in [eigenes Land] 
heute gegenüberstehen?

Medizinischer Fortschritt
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Total n = 18’572, pro Land mindestens 
n = 500 | Angaben in %

Ob der zukünftige 
medizinische Fortschritt 
praktisch alle 
gesundheitlichen 
Probleme lösen kann, ist 
umstritten: die Hälfte der 
Bevölkerung aller 
untersuchten Länder 
glaubt daran, die andere 
Hälfte nicht. In der 
Schweiz ist man weniger 
optimistisch; rund 58% 
der Bevölkerung glauben 
nicht, dass die Medizin so 
weit entwickelt werden 
kann.

%-Anteile «Sehr überzeugt» + 
«eher überzeugt»
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